VIRALLISET VALTAKUNNALLISET MATKAILUSTRATEGIAT

Lea Hayha

Usein kuulee sanottavan, ettd ensimmainen Suo-
men matkailustrategia julkistettiin vuonna 2006.
Se ei aivan pida paikkaansa, nimittain onhan niita
strategioita ja periaatepaatoksia tehty jo aiemmin-
kin, tosin ehka pienimuotoisempana kuin vuonna
2006 toteutettu kansallinen matkailustrategia.

Historiaa eli mita valtio on tehnyt

Valtion matkailuhallinnon tehtavat siirrettiin
vuonna 1967 silloisesta kulkulaitosten ja yleisten
toiden ministeriosta kauppa- ja teollisuusministeri-
00n (KTM). Ministerion teollisuusosastolle otettiin
tilapainen matkailuasioita kasitteleva ylitarkastaja.

Kaytannossa matkailun edistamistyota teki tuol-
loin Suomen Matkailuliito ry erityisilla valtion maa-
rarahoilla. Matkailuliitossa tehtavaa hoitivat ulko-
maan toimikunta, ulkomaan osasto ja ulkomailla
toimivat seitseman matkailutiedotustoimistoa. Ne
oli perustettu vuosina 1926-1967.

Vuoden 1967 joulukuussa valtioneuvosto asetti
kauppa- ja teollisuusministerion alaisuudessa toimi-
van matkailuneuvoston. Siihen kuului jasenia alan
jarjestojen ja matkailuelinkeinon piirista. Sen teh-
tavaksi annettiin suunnitella ja kehittaa matkailun
mainos- ja markkinointitoimintaa. Sen paatokset
olivat keskeisessa asemassa Suomen matkailupoli-
tiikkan linjaamisessa ja myos Suomen edustumises-
sa ulkomailla.

Vuonna 1968 KTM asetti toimikunnan ehdotta-
maan organisaatiota, joka vastaisi valtion varoin
ulkomaanmarkkinoinnista. Toimikunnan antaman
lausunnon mukaan matkailumarkkinointi olisi siir-
rettava matkailuneuvostolle.

Suomen Matkailuliiton tyota jatkamaan asetettiin
vuonna 1969 matkailuneuvosto, jonka alaisiksi tuli-
vat sen Helsingissa sijainnut toimisto ja ulkomailla
olleet matkailutiedotustoimistot, joita tuolloin oli
Tukholmassa, Hampurissa, Miinchenissa, New Yor-
kissa, Pariisissa, Lontoossa ja Amsterdamissa.

Matkailuhallintoon liittyvat tehtavat siirrettiin
kauppa- ja teollisuusministerion kauppaosastolle,
jonne perustettiin vuonna 1971 matkailutoimisto.
Sen tehtaviin kuului kasitella asiat, jotka koskivat
kotimaan matkailua sekd Suomeen suuntautuvan
matkailun edistamista, matkailuyrityksia ja niiden
rahoitusta, neuvontaa ja koulutusta seka valtion
matkailukiinteistgja. Myos matkailuneuvoston toi-
minnan valvominen ja kehittaminen kuului matkai-
lutoimistolle.

Matkailun edistamiskeskuksen
perustaminen

Vuonna 1973 perustettiin Suomeen Matkailun
edistamiskeskus. KTM:n matkailutoimisto ja mat-
kailuneuvosto ulkomaantoimistoineen yhdistettiin
Matkailun edistamiskeskukseen. Tehtavaksi uu-
delle virastolle annettiin Suomessa tapahtuvan ja
Suomeen suuntautuvan matkailun seka kotimaisen
matkailuelinkeinon yleinen edistaminen ja kehit-
taminen. Ulkomaantoimistoja silla oli 1980-luvun
lopulla 14, uusina sijaintikaupunkeina Oslo, Kd66-
penhamina, Zurich, Milano, Madrid, Los Angeles ja
Toronto. Kotimaassa MEK:illa oli toimistot Savonlin-
nassa (lakkautettiin vuonna 1984) ja Rovaniemella
(lakkautettiin vuonna 1992).

Samalla kun MEK perustettiin, asetuksessa maa-
rattiin asetettavaksi Matkailuasiain neuvottelukunta
kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Sen tehtavana oli seu-
rata valtakunnallista matkailupolitiikkaa, matkailun
edistamista ja kehittamista ja tehda asioista esityk-
siad ja antaa lausuntoja. Neuvottelukunta toimi KTM:
n ja MEKin johtokunnan neuvoa-antavana elimena.

Kehittamisohjelmat ja matkustustase

MEK julkaisi alkuvuodesta 1975 ensimmaisen
“virallisen” Matkailun kehittamisohjelman vuosille
1975-85. Se oli tarkoitettu keskustelu- ja neuvot-
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telupohjaksi eri osapuolten valille. Valmistuttuaan
ohjelma heratti paljon huomiota ja sai aikaan vilk-
kaan keskustelun matkailun kehittamistavoitteista.

Mitaan virallisia tavoitteita ei tuolloin asetettu.
Suomen matkustustase oli viela reilusti ylijaamai-
nen, ts. matkailutuloja kertyi enemman kuin mita
matkailumenot olivat. Ylijadma vuonna 1975 oli vie-
1a 17 miljoonaa euroa.

Ensimmaisen matkailun kehittamisohjelman
pohjalta MEK laati tarkistetun matkailun kehitta-
misohjelman vuosille 1978-87, jossa tavoitteeksi
asetettiin Kkilpailukykyisten vaihtoehtojen tarjon-
ta ja ylijaamainen matkustustase. Toimenpiteiksi
maariteltiin markkinointi (seka ulkomailla etta ko-
timaassa), investoinnit ja kannattavuus, matkailun
alueellinen kehittaminen, tyollisyys ja koulutus,
kohtuuhintainen lomailu, jo tuolloin esille noussut
yhdyskunta- ja ymparistonsuojelu ja tutkimus, tilas-
tointi ja suunnittelu.

Naiden toimenpiteiden lisaksi kehittamisoh-
jelmaan on kirjattu ”Erityistoimenpiteet eri mat-
kailusektorien kehittamiseksi”, joita olivat leirin-
tamatkailun, maatilamatkailun, jarvimatkailun,
pienveneilyn, saaristomatkailun, matkailuliiken-
teen ja anniskelupolitiikan kehittaminen. Suomi
eli energiakriisin jalkimaininkeja ja kylpi lamassa.
Inflaatio oli my0s tosiasia. Nama tekijat heikensivat
Suomen matkailun kilpailukykya ja vaikuttivat mm.
Ruotsista Suomeen suuntautuneen ostosmatkailun
vahenemiseen.

Tosin kehittamisohjelmassa mainitaan, etta
1980-luvun odotetaan olevan Suomelle positiivi-
nen, koska “kuluttajilla on enemman seka rahaa
etta vapaa-aikaa”. Uskottiin, etta liikkkumismahdol-
lisuuksien jatkuvan paranemisen myota, myos mat-
kailumahdollisuudet paranevat. Suomen matkailu
oli toki tuolloin viela matkustustaseen mukaan yli-
jaamaista.

Tavoitteeksi oli siis asetettu ylijaagmainen matkus-
tustase, mutta jo vuonna 1982 matkustustaseemme
oli 41 miljoonaa euroa alijaamainen ja kehittamis-
ohjelman lopussa vuonna 1987 alijaama oli jo 506
miljoonaa euroa.

Kolmas edelleen MEKin tekema “Matkailun ke-
hittdmisohjelma” tehtiin vuosille 1982-90. Tavoit-
teena oli edelleen: ”Kilpailukykyisten vaihtoehto-
jen tarjonta ja ylijaamainen matkustustase”, vaikka
tase oli kaantynyt jo 80-luvulla alijaamaiseksi. Oh-
jelman avulla pyrittiin 1oytamaan tapoja, jolla yha
useampi suomalainen valitsisi loma- ja vapaa-ajan
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viettokohteensa kotimaasta ja yha useampi ulko-
maalainen suuntaisi matkansa Suomeen. Ohjelman
lahtokohtana oli jatkuva taloudellinen kasvu.

Tavoitteeksi asetettu ylijaamainen matkustusta-
se jai haaveeksi. Vuonna 1982 alkanut matkustus-
taseen alijaama jai pysyvaksi ilmioksi, ja vuonna
1990 alijaama oli jo 1.020 miljoonaa euroa.

Valtioneuvoston ensimmainen
periaatepaatos

Valtioneuvosto teki ensimmaisen matkailupoliit-
tisen periaatepaatoksen vuosille 1989-92. Se si-
salsi yleisia ja maarallisia tavoitteita. Yleiset tavoit-
teet voitiin jakaa kolmeen ryhmaan: matkailullinen
merkitys, matkailupolitiikan luonne ja kolmanneksi
matkailupolitiikan tehtavat. Maarallisiksi tavoit-
teiksi asetettiin kotimaanmatkailijoiden lomavuo-
rokausien kasvaminen ja maksullisten yopymisten
lisdantyminen vuosittain vahintaan nelja prosenttia
seka ulkomaisen matkailun kasvu vuosittain vahin-
taan yhta paljon kuin matkailu kasvaa Pohjoismais-
sa. Periaatepaatokseen kirjattiin myos matkailu-



elinkeinon kilpailukyvyn parantamistoimenpiteita,
painopisteen siirtaminen investoinneista matkai-
lupalvelujen kehittamiseen, liikenteellisia kehit-
tamistoimia, matkailuviranomaisten alueelliseen
yhteistyohon liittyvia toimia, ymparisto- ja matkai-
lupolitiikan yhteensovittamistoimia, koulutuksen
ja tutkimuksen kehittamista seka matkailuviran-
omaisten tehtavaalueiden selkiyttamista.

Periaatepaatoksen sisaltamien kehittamis- ja sel-
vitystoimenpiteiden seka suunnittelulinjojen vuoksi
KTM asetti seurantaryhman, joka koostui yhdek-
sasta ministeriosta. Sen tehtavana oli toteutumisen
seuranta, eri ministerioiden matkailuun ja matkai-
lupolitiikkaan liittyvien toimenpiteiden koordinoin-
ti, periaatepaatoksesta aiheutuvien kaytannon toi-
mien seuranta ja yhteydenpito KTM:60n.

Tavoitteiden toteutumisesta voidaan todeta, etta
vuonna 1989 yopymiset kasvoivat perati 6,6 %,
mutta vuonna 1990 kasvu supistui 1,3 %:iin. Vuon-
na 1991 vahennys oli 4,8 % ja vuonna 1992 4,9 %.
Kotimaan osalta tavoite ei siis toteutunut. Vuoden
1992 loppuun mennessa oli jaaty 1.834.000 yopy-
mista tavoitteesta kotimaan osalta.

MEK rakensi "Matkailu 2000”-kehittamisohjel-
man vuosille 1992-2000. Se oli jarjestyksessa neljas
matkailun pitkan aikavalin kehittamisohjelma. Sen
tavoitteeksi asetettiin valuuttatulojen lisdaminen
neljalla prosentilla vuosittain vuosikymmenen lop-
pupuolelle asti, kotimaanmatkailun kasvu kolmella
prosentilla vuosittain ja matkailuelinkeinon kannat-
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tavuuden parantaminen.
Ohjelmassa esitettiin kei-
noja matkailualan yleis-
ten edellytysten paranta-
miseksi ja markkinoinnin
tehostamiseksi seka koti-
maanmatkailun kasvulle.
Matkailupoliittisten  ta-
voitteiden saavuttamisen
kannalta ohjelmaan oli
kirjattu kolme osa-aluetta:
1) kilpailukyvyn vahvista-
minen kansainvalisesti, 2)
Suomen kiinnostavuuden lisaaminen ja profilointi
matkailumaana seka 3) valikoiva markkinointi.

Maarallisiksi tavoitteiksi asetettu yhden miljar-
din markan reaalinen kasvu matkustustaseen tulois-
sa vuoden 1996 loppuun mennessa toteutui, koska
vuonna 1991 matkustustaseen tulot olivat yhteensa
4,8 miljardia markkaa ja vuonna 1996 noin 7 miljar-
dia markkaa vuoden 1991 rahan arvossa. Samoin
vuodelle 2000 asetettu kolmen miljardin markan
reaalinen kasvu toteutui, koska ko. vuonna matkus-
tustaseen tulot olivat jo 7,9 miljardia markkaa vuo-
den 1991 rahan arvossa laskettuna. Voidaan jopa
sanoa, etta tavoite ylitettiin vuoden 1996 osalta 1,2
miljardilla markalla ja vuoden 2000 osalta 100 mil-
joonalla markalla.

Toinen periaatepaatos

Valtioneuvosto antoi helmikuussa 1993 toisen pe-
riaatepaatoksen matkailuelinkeinon kilpailukyvyn
parantamiseksi vuosina 1993-95. Siina esitetaan

matkailun kehittymiselle selvat tavoitteet ja
toimintalinjoja tavoitteiden saavuttami-
seksi. Matkailualan rahoituskriisin
selvittaminen paamaarana kan-
nattava ja kilpailukykyinen
toimiala, matkailusta saa-
tavien valuuttatulojen kas-
vu seka matkailupalvelujen
kysynnan kasvu olivat peri-
aatepaatoksen tavoitteet.
Matkailuelinkeinon kan-
nattavuuden parantamiseksi
periaatepaatoksessa oli toimin-
talinja 1 eli "Matkailupalvelu-
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Matkailustrateginen paatdksenteko oli MEKin alkuaikoina
mutkatonta, kun viraston johtokunnassa olivat edustet-
tuina kaikki tarkeimmat sidosministeriét korkealla virka-
miestasolla Kuvassa MEKin johtokunnan ja johtoryhmén
jasenia tutustumassa New Yorkin toimistoon vuonna
1979 Vasemmalta Erkki Laatto (Valtioneuvoston kanslia),
Jukka Juusela (MEK), Alec Aalto (UM), Juhani Korpela

(LM), Bror Wahlroos (KTM), Bengt Pihlstrém (MEK), Olavi
Syrjanen (SM) ja Pekka Laukala (MEK)
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ja koskevien veroratkaisujen
selvittaminen tavoitteena mat-
kailuelinkeinon kansainvalisen
kilpailukyvyn = turvaaminen”.
Matkailuelinkeinon  kannalta
positiivisimmat asiat olivat ma-
joituspalvelujen ja henkilokul-
jetusten arvonlisaverokannat.
Sen sijaan ravitsemispalvelujen
22 prosentin arvonlisaverokan-
ta ei ollut matkailuelinkeinon
kannalta hyva ratkaisu ja jatti
Suomen kilpailijamaita heikom-
paan asemaan.

Toimintalinja 2 koski pk-yri-
tystoiminnan riskirahoituksen
seka tuki- ja kehittamistoimen-
piteiden ulottamista koskemaan
my0s vientituloja tuottavaa
matkailuelinkeinoa. = Mittavia
tukitoimenpiteita ei matkailu
saanut lukuun ottamatta Matkailunkehitys Nordia
Oy:n perustamista.

Kolmas toimintalinja koski ravintolaelinkeinon
kilpailukykynakokohtien huomioimista alkoholi-
lainsdadannon uudistamisessa. Sen osalta joitakin
parannuksia saatiin aikaan. Ensinnakin veroperus-
teita muutettiin samaksi kuin muualla Euroopassa.
Silla ei tosin ollut vaikutusta yritysten kannatta-
vuuteen. Toiseksi tukkumonopolin purkautuminen
lienee kuitenkin vaikuttanut positiivisesti ravinto-
laelinkeinoon.

Neljas toimintalinja koski ravintoloiden tuonti-
tarpeiden huomioimista elintarvikkeiden maksupe-
rusteista tuontisuojaa sovellettaessa. Suomen liit-
tyminen EU:iin arvioitiin hoitavan asian.

Viides toimintalinja koski majoitus- ja ravitse-
misalaa ja kauppaa koskevan hinta-, aukiolo- ja
muun saantelyn purkamista asteittain. Joitakin ra-
joituksia on edelleen ja todennakoisesti niita myos
tarvitaan.

Ulkomaanmarkkinoinnin osalta Matkailun edis-
tamiskeskukselle esitettiin lisamaararahaa vuodel-
le 1993 ulkomailla tapahtuvaan tehomarkkinoin-
tiin. Se myos toteutui.

Lomaosakkeiden myynnin markkinointi ulko-
maille seka ulkomaalaisten sijoittajien ja yrittajien
osallistumisen edistaminen Suomen matkailuelin-
keinon kehittamiseen sen sijaan ei toteutunut.

Kolmas ulkomaanmarkkinointia koskenut toi-



mintalinja koski ainutlaatuisiin luonto- ja ympa-
ristotekijat huomioiviin ratkaisuihin panostamista
tuotekehityksessa. Ko. toimintalinjan todettiin to-
teutuvan kun ns. YSMEK-projektien kautta.

Neljantena toimintalinjana oli vientia edistavien
organisaatioiden yhteistyon ja toiminnan kehittami-
nen seka MEKin Keski- ja Pohjois-Euroopan tulosryh-
mien keskustoimistojen eraiden toimintojen yhtioitta-
minen. Toimintalinja toteutui yhtioittamisten osalta,
mutta vientia edistavien organisaatioiden yhteistyon
ja toiminnan kehittaminen jai toteutumatta.

Kotimaan matkailun osalta toimintalinjoja oli vii-
si. Ensimmaisen mukaan matkailuhankkeiden julki-
nen tuki tuli kohdistaa tuotekehitys- ja infrastruk-
tuuri-investointeihin. Toimintalinja toteutui.

Toisena toimintalinjana oli luontoon ja kulttuuriin
liittyvien ohjelmatuotteiden kehittaminen ja moni-
puolistaminen seka retkeily- ja luonnonsuojelualuei-
siin tukeutuvien matkailupalvelujen parantaminen.

Kolmas toimintalinja koski valmismatkalain ja
valmismatkaliikelain sdataminen, siten ettei mat-
kanjarjestaminen kotimaassa tarpeeksi vaikeudu.

Neljas toimintalinja koski Euroopan yhteisomai-
den kaytantojen seuraamista liikenteen lupapolitii-
kassa ja viides sisavesien matkustajalaivaliikenteen
turvaamista.

Maarallisena tavoitteena ollutta matkustustulo-
jen yvhden miljardin kokonaiskasvua vuosina 1993-
95 ei saavutettu, tulot kasvoivat ko. vuosina vain 426
miljoonaa markkaa, joten tavoitteesta jaatiin 574
miljoonalla markalla. Tosin taytyy muistaa Suomen
olleen syvassa lamassa juuri 90-luvun alkupuolella.
Kotimaanmatkailuun asetettu prosentin kasvu jopa
ylitettiin, koska vuonna 1993 kotimaiset yopymis-
vuorokaudet kasvoivat 5 prosentilla, vuonna 1994
3,6 prosentilla ja vuonna 1995 5,4 prosentilla, jol-
loin tavoite ylitettiin 1,1 miljoonalla yopymisella.

Suomen matkailustrategia vuoteen
2000

Vuonna 1996 ilmestyi selvitysmiesraportti Suo-
men matkailustrategia vuoteen 2000. Selvitysmie-
henéa oli Kari Osterlund, joka esitti, ettd Suomen
matkailupolitiikan tavoitteena tulee olla vuoteen
2000 mennessa 1) vahvistaa matkailuelinkeinon
kilpailukykya, 2) lisata Suomeen saapuvien matkai-
lijoiden ja valuuttatulojen maaraa, 3) parantaa Suo-
men saavutettavuutta, 4) edistaa kotimaassa tapah-
tuvaa matkailua ja 5) vahvistaa Suomen luonto- ja

kulttuurimatkailutuotantoa ja -markkinointia.

Keskeista oli, etta Suomen markkinaosuutta Eu-
roopan matkailussa lisataan siten, etta vuosittaiset
matkailijamaarat ja valuuttatulot kasvavat suhteel-
lisesti enemman kuin Euroopan matkailu kasvaa
keskimaarin. Keskeinen rooli oli strategian mukaan
KTM:114, ja MEKin tehtaviksi maariteltiin Suomen
matkailukuvan yllapitaminen, kehittaminen ja mat-
kailupalvelujen markkinoiminen ulkomailla, reaa-
liaikaisen markkinatiedon valittaminen, matkailun
pk-yritysten vientivalmennus yhdessa KTM:n orga-
nisaatioiden kanssa seka kotimaan matkailun koor-
dinointi.

Selvitysmiesraportista tehtiin ministeriossa
Hallinnonkehittamisen ministerityoryhmaan eli
ns. HALKE-tyoryhmaan esitys siita, mita Suomen
matkailussa tulee tehda. HALKE-tyoryhma teki
asiasta paatoksen 4.12.1998. Sen mukaan tehta-
vien jakoa ministerion, MEKin ja TE-keskusten va-
lilla tuli selkeyttaa. Se toteutui HALKEnR linjausten
mukaisesti.

KTM:n rooli

KTM:lle salytettiin koordinaatiovastuu eri mi-
nisterioiden matkailuun liittyvien kehittamistyon
yhteensovittamisesta. Se toteutui vuonna 2001
annetussa periaatepaatoksessa Suomen matkai-
lupoliittisista linjauksista. Ministerididen valinen
yhteistyoryhma ns. MiniMatka-tyoryhma kokoontui
muutaman kerran vuodessa kasittelemaan yhteisia
linjakysymyksia.

Ministerioon oli palkattu vain matkailuasioita
kasitteleva virkamies esityksen mukaisesti ja mi-
nisterio osallistui laajojen, valtakunnallisten hank-
keiden rahoittamiseen (kuten esimerkiksi Lakeland
Finland -hanke).

Matkailualan rahoitus

Matkailualan rahoitusta parannettiin jarjes-
tamalla ministerididen, maakunnan liittojen ja
TE-keskusten edustajille saannollisia tapaamisia
- mm. rahoittajapaivia matkailupaatoksia tekevil-
le yritystutkijoille on jarjestetty vahintaan kerran
vuodessa.

Matkailuasioiden neuvottelukunta

Sen sijaan EU-matkailuasiain neuvottelukunnan
toimeksiannon laajentaminen koskemaan myos
kansallisia matkailukysymyksia ja nimen muuttami-
nen Matkailualan neuvottelukunnaksi ei toteutunut
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sellaisenaan, koska se toimi paaosin sahkopostitse
ministeriosta saatavan tiedon vastaanottajana.

TE-keskusten matkailuasiantuntemus

TE-keskusten matkailuasiantuntemusta pyrittiin
parantamaan perustamalla lahes kaikkien keskus-
ten yhteyteen alueellisista rahoittajista koostuva
matkailutyoryhma. Lisaksi jokaisessa TE-keskuk-
sessa toimi matkailuyhdyshenkild, jolla oli yhteys
MEKin tietojarjestelmiin.

Valtakunnallinen matkailun toimialatiimi

Lisaksi valtakunnan tasolla toimi matkailun toi-
mialatiimi, johon kutsuttiin KTM:n, SM:n, MEKin,
TE-keskusten ja Finnveran edustajat.

SME
Suomen Matkailuelinkeino SME ry aloitti toimin-
tansa marraskuussa 1999.

MEKin tehtavat

MEKiin palkattiin yhteyspaallikkd parantamaan
yhteistyota mm. maakuntien liittojen ja alueorgani-
saatioiden kanssa.

MEK oli vuonna 1998 viela kiinteassa yhteis-
tyossa Suomen Matkailun Kehitys Oy:n (ns. SMAK)
kanssa. Se oli tuolloin kuitenkin vain yksi tutkimus-
laitos muiden joukossa ja osallistui hankintakilpai-
luihin sen mukaisesti.

MEK jatkoi toimintaansa virastona. Johtajasta
tehtiin ylijohtaja vuonna 2002. Organisaatiota ma-
dallettiin ja uudistettiin mm. tuotekehitystehtavien
paremmalla huomioimisella. MEKia koskevaa ase-
tusta muutettiin 1.9.1999 lukien mm. johtokunnan
kokoonpanon ja tehtavien osalta.

MEKilla oli toimistoja ulkomailla HALKEn paa-
toksen aikaan 17 ja vuoden 2001 lopulla niita oli
12. Jo tuolloin MEK oli paattanyt, ettei uusia toi-
mistoja perusteta, vaan pyritdaan loytamaan muita
toimintatapoja. Tavoitteena oli myos vahentaa hen-
kiloston maaraa ulkomailla. Vuonna 1998 MEKilla
oli 59 henkiloa ulkomailla, vuoden 2002 alussa lu-
kumaara oli 46. Osa vahennetyista henkiloista siir-
tyi Helsinkiin vahvistamaan tuoteorganisaatiota.

MEKin toimintaa pyrittiin tehostamaan - erityi-
sesti vaikeilla markkinoilla ja kaukomarkkinoilla.
Tavoitteena oli, etta MEKin rooli olisi vahaisempi
niilla lahimarkkinoilla, joissa elinkeinon rooli on jo
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suuri. Siita syysta MEKin johtokunta paatti lopet-
taa Koopenhaminan toimiston, mutta jatti paino-
pistealueeksi Ruotsin, jossa panostusta siirrettiin
uusien kohdemarkkinointiryhmien 10ytamiseen eri-
koismarkkinoinnin tukemisen avulla. Esimerkkina
uudesta kohderyhmasta lahimarkkinoilla kaynnis-
tettiin Perhematkailuprojekti. Kaukomailla tosin
MEK ei ole avannut uusia markkinoita. Painvastoin
MEK on luopunut toiminnasta alueilla, joissa saa-
vutettu tulos on ollut vaatimaton. Sen sijaan MEK
lisasi panostustaan mm. Japaniin.

Kaukaisemmilla markkinoilla MEKin tuli toimia
osana suomalaista tiedotusjarjestelmaa herattaen
kiinnostusta Suomea kohtaan yhteistyossa muiden
julkisin varoin toimivien tahojen, kuten ulkominis-
terion, Finpron ja Invest in Finland -toimiston kans-
sa. Yhdeksi vuoden 2000 toimintastrategian paino-
pisteista MEKissa nostettiin Kiina.

MEKiin my0s perustettiin tuoteorganisaatio,
jossa kullakin paatuotteistolla oli vastuullinen tuo-
tepaallikko. Lisaksi MEK kaynnisti kansainvalises-
tikin mittavan laadunkehittamishankkeen ”Laatu-
tonnin”.

Rahallisesti MEK ei panostanut merkittavasti ns.
perusmarkkinointiin liittyviin kampanjoihin. Jake-
luteiden kehittaminen ja yhteisty0 median kanssa
pysyivat MEKin tarkeina tehtavina.

HALKEn paatoksen mukaisesti MEK luopui koti-
maanmatkailun markkinointituista.

Kolmas periaatepaatos

Valtioneuvosto teki kolmannen periaatepaatok-
sen matkailupolitiikasta vuonna 2001. Matkailupo-
liittisten linjausten mukaan matkailu on vientiteol-
lisuutta, joka tuo hyvinvointia ja toimeentuloa eri
puolille maata. Maarallisiksi tavoitteiksi asetettiin
kotimaanmatkailun kasvu vuodesta 2000 vajaas-
ta 12 miljoonasta yopymisvuorokaudesta 15 mil-
joonaan vuonna 2010 ja ulkomaan osalta neljasta
miljoonasta vuorokaudesta seitsemaan miljoonaan
yopymiseen. Matkailutulojen osalta tavoiteltiin
kotimaisten osalta noin 6 miljardin euron tuloja
vuonna 2010 (vuonna 2000 4,7 miljardia euroa)
ja ulkomaisten matkailutulojen osalta 2,5 miljar-
dia euroa (vuonna 2000 1,5 miljardia euroa, ilman
matkalipputuloja). Tyollisyyden osalta tavoiteltiin
148.000 ymparivuotista ja kokopaivaista tyopaik-
kaa. Toimenpiteet koskivat 1) maantieteellisen ja
hallinnollisen yhteistyon lisaamista 2) matkailuun



suunnatun julkisen tuen mahdollisimman tehokasta
kayttoa, 3) panostuksia koulutukseen ja tutkimuk-
seen, 4) matkailupalvelujen sahkoisten jakelukana-
vien ja saavutettavuuden kehittamista seka 5) mat-
kailupalvelujen laadun parantamista seka kestavan
kehityksen mukaisen toiminnan edistamista.

Maaralliseksi tavoitteeksi vuodelle 2010 asetettu
15 miljoonaa kotimaista yopymista jaanee toteutu-
matta. Vuoden 2009 rekisteroityja kotimaisia yopy-
misia oli 13,7 miljoonaa ja vuoden 2010 toteutuman
arvioidaan jaavan noin 14 miljoonaan yopymiseen.
Kotimaan matkailutulotavoitteeksi vuoden 2001
Valtioneuvoston periaatepaatoksessa on asetettu
5,89 miljardia euroa. Jo vuonna 2007 kotimainen
matkailutulo oli 7,8 miljardia euroa (inflaatio mu-
kaan luettuna vuoden 2007 matkailutulo on 7 mil-
jardia euroa), joten tavoite on jo ylitetty.

Ulkomaisen matkustuksen lisaamistavoitteek-
si periaatepaatoksessa asetettiin 7 miljoonaa yo-
pymista vuonna 2010 ja matkustustaseen tuloiksi
2,52 miljardia euroa ilman matkalipputuloja. Yo-
pymismaarista tultaneen jaamaan selvasti, ehka
paastaan noin 5,1 miljoonaan yopymiseen. Samoin
tulotavoite on asetettu liian korkeaksi. Jos vuonna
2010 paastaan 5-6 prosentin kasvuun, muotoutuu
lopulliseksi ulkomaantuloksi noin 2.125 - 2.150
miljardia euroa. Tavoitteesta jaataneen noin 370-
400 miljoonaa euroa.

Maaralliseksi tavoitteeksi oli my0s asetettu mat-
kailun tyopaikkojen maara. Tavoitteena oli, etta
vuonna 2010 matkailutyopaikkoja olisi 148.000.
Taman hetkisten laskelmien mukaan vuoden 2010
lopulliseksi matkailutoimialojen tyopaikkojen luku-
maaraksi voi edellisten vuosien mukaan arvioida
noin 141.000 tyopaikkaa. Laman myo6ta matkailu-
toimialojenkin tyollistavyys on vaikeampaa ja siita
syysta tuskin paasemme nyt tuohonkaan tasoon.
Tavoitteesta on siis jaaty laskutavasta riippuen noin
7.000-10.000 tyopaikkaa.

Neljas periaatepaatos ja uusi
matkailustrategia

Vuonna 2006 valtioneuvosto teki neljannen pe-
riaatepaatoksen  Suomen  matkailupolitiikasta
vuoteen 2020 asti samana vuonna valmistuneen
Suomen matkailustrategian vuoteen 2020 & Toi-
menpideohjelman vuosille 2007-13 pohjalta.

Suomen matkailustrategia laadittiin laajasti eri
osa-puolten kanssa asioita valmistellen. Prosessiin

osallistui noin 2.000 toimijaa eri puolilta Suomea.
Siksipa voidaan hyvalla syylla sanoa, etta kyseessa
ei ollut ministerion strategia, vaan matkailuelinkei-
non oma strategia. Valtioneuvoston periaatepaa-
tokseen ja matkailustrategiaan kirjattiin kasvuta-
voitteiksi kotimaisten matkailijoiden yopymisen
sisaltavien matkojen kasvavan 29 miljoonasta 33
miljoonaan matkaan, jonka toteutuminen vuoteen
2013 mennessa nayttaa realistiselta. Vuonna 2010
kolmen ensimmaisen kuukauden aikana kasvua on
ollut yhdeksan prosenttia. Matkailustrategiaan kir-
jatun tavoitteen mukaan rekisteroityja kotimaisia
yopymisia oletetaan vuonna 2013 olevan noin 16
miljoonaa.

Ulkomaisten matkailijoiden kaikkien yopymisten
odotetaan periaatepaatoksen mukaan kasvavan 20
miljoonasta 25 miljoonaan. Tavoite on taysin rea-
listinen, koska jo vuosina 2007 ja 2008 kaikki ulko-
maiset yopymiset ylittivat tavoitetason. Sen sijaan
rekisteroityjen ulkomaisten yoOpymisten tavoite
vuodelle 2013 noin 7 miljoonaa yopymista, on aika
kunnianhimoinen. Ulkomaisten matkailukulutuk-
sen tavoitteena oli 3,34 miljardia vuonna 2013 ja jo
vuonna 2009 kulutus oli 3,1 miljardia euroa, joten
silta osin tavoite varmasti saavutetaan.

Matkailun kokonaiskulutuksen odotettiin kas-
vavan 9 miljardista eurosta 11,1 miljardiin euroon
vuonna 2013. Se ylittyi jo vuonna 2007 ollen noin
11 miljardia euroa.

Toimenpidekokonaisuuksia oli yhteensa kahdek-
san:

1. Yhtenaisilla Suomi-mielikuvilla vahvempi maa-
kuva

2. Palveluketjun katkeamattomuudella tyytyvai-
sempia asiakkaita

3. Sujuva saavutettavuus matkailun kehittymisen
elinehto

4. Koulutuksella ja tutkimuksella vahvempi am-
mattitaito ja osaavaa tyovoimaa

5. Infrastruktuuria kehittamalla lisaa toimivuutta
ja kilpailukykya

6. Matkailuelinkeinon saadosymparistoa kehitta-
malla kannattavampi yritystoiminta

7. Matkailutoimijoiden tyonjakoa selkeyttamalla
ja verkostoitumista lisaamalla tehokkuutta ke-
hittamiseen

8. Rahoitusta strategian mukaisesti kohdenta-
malla vahvempaa kasvua.
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