Kotimaanmatkailun kehittaminen tarvitsee vahvaa kansallista koordinaatiota

Kotimaanmatkailun merkitys ymmarretaan laaja-alaisesti ja kaikkialla yhta lailla viranomaisten, poliittisten
paattajien kuin matkailuyritystenkin piirissa. Yleisesti hyvaksytdan ja pidetdan tarpeellisena, ettd ulkomaan
matkailumarkkinoinnin rinnalle tuodaan tasa-arvoisena kotimaanmatkailun edistaminen.

Ndkemykset siitd, ettd kotimaanmatkailun kehittdminen tarvitsee tehokkaampaa markkinointia, brandin
kohentamista, palvelujen laadun parantamista, tuotekehitysta ja saavutettavuutta jne. ovat myds melko
yhtenevaisia. Kuitenkaan kotimaanmatkailun pitkdjanteinen kehittaminen ei talla hetkella eika
edelleenkdan oikein kuulu kenellekdan, vaan erilaiset kehitystoimet ovat pdaosin yksittdisten
matkailuyritysten ja -organisaatioiden vastuulla. Tilanne johtaa siihen, etta yksittdisen asiakkaan
nakokulmasta kotimaanmatkailu nayttaytyy palasina yksittdisia tuotteita, palveluja, tiedotteita,
varausjarjestelmia ja matkailukohteita; kokonaiskuva jaa hataraksi.

TEM toteaa vuonna 2019 tehdyssa julkaisussa “Selvitys kotimaanmatkailun kehittamistarpeista”, etta
"matkailupolitiikan valtakunnallisessa koordinaatiossa huomioidaan kotimaan matkailun ja Suomeen
suuntautuvan matkailun kehittdmistarpeet”. Suomen Matkailijayhdistys SMY ry ja SMY:n neuvottelukunta
esittavat, ettd em. julkaisussa koskevat suositukset tulisi laittaa pikaisesti liikkeelle ja vieda kaytantoon.

Suomen Matkailijayhdistyksen neuvottelukunta katsoo, ettd kotimaanmatkailun kokonaisvaltainen
kehittaminen ja edistaminen kuuluu valtionhallinnolle ja sielld Tyo- ja elinkeinoministeriolle.
Kotimaanmatkailun edistamiseen tulee luoda riittavan pitk3, yli eduskunnan vaalikausien ulottuva
strateginen suunnitelma. Sopiva tavoiteaika voisi olla 12 vuotta, kolme vaalikautta, mikd mahdollistaisi
pitkdjanteisen, poliittisten voimasuhteiden muuttumisesta riippumattoman kehittdmisen. Suunnitelmaa
pdivitettdisiin tarpeen mukaan, mutta vahintdan neljan vuoden vilein seuraaviksi kausiksi.

Kaikki matkailussa toimivat ministeriot, kuten maa- ja metsatalousministerid, ymparistoministerio, opetus-
ja kulttuuriministerio, liikenne- ja viestintdministerio olisivat mukana TEMin koordinoimassa yhteistyossa.
TEM toimisi aloitteen tekijana ja kokonaisvastuussa strategisen suunnitelman etenemisesta. Suunnittelun
tulee olla ministeridjohtoista eika sita tulisi ulkoistaa minkaan matkailualalla toimivan tahon tai
projektiluontoisesti toimivan konsulttitoimiston tehtavaksi. Luonnollisesti kaikki matkailualalla toimivat
tahot tulee ottaa soveltuvin osin suunnitelman valmisteluun kaikissa vaiheissa palautteen antajina, ideoijina
ja asiantuntijoina.

Ty6- ja elinkeinoministerio olisi suhteessa kaikkiin matkailualan toimijoihin sopivin taho toimimaan
tasapuolisesti, takaamaan riittavat rakenteet ja resurssit, muodostamaan ja kutsumaan koolle tavoitetta
palvelevia tydoryhmia sekd kokoamaan matkailualan toimijat yhteen tyoskentelemaan yhteisen paamaaran
hyvaksi.

Kaytannon tyossa tyo- ja elinkeinoministerio koordinoisi toimintaa, asettaisi sille osatavoitteita ja
konkreettisia tydohjelmia, aikatauluja ja laatumittareita seka valvoisi tydn toteutumista. Suunnitteluun
kuuluisi perusselvityksia, tarvekartoituksia, resurssiarviointeja ja kaytannon toimiin johtavia johtopaatosten
tekemista. Pitkdjanteisella suunnitelmalla kotimaanmatkailua edistettdisiin vakaasti, tavoitteellisesti ja
laadukkaasti.

Kotimaanmatkailun kokonaisuuden voimakas viranomaisohjaus esittamallamme tavalla asettaisi kaikki
matkailumuodot ja -tavat, -yritykset, -alueet ja -organisaatiot |ahtokohtaisesti tasa-arvoiseen asemaan.
Kotimaanmatkailun suunnittelu ei sindnsa estaisi yhdenkaan projektin tai yksittdisen kampanjan
toteuttamista eika niihin liittyvaa rahoitusta.



Kotimaanmatkailun huomioiminen tyo- ja elinkeinoministeridssa poistaisi myods tarpeettoman
vastakkainasettelun ulkomaan markkinoinnin valilla, vahentaisi sisaista resurssikilpailua ja siten parantaisi
vélillisesti matkailualan toimijoiden yhteistyota.
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